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บริษัทไดมีการทบทวนนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีใหสอดคลองและเปนไปในแนวทางเดียวกับนโยบายตอตานการ
คอรรัปชั่น ซึ่งคณะกรรมการบริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน) ในการประชุมเม่ือวันที่ 25 พฤษภาคม 2558 ไดมีมติอนุมัติ
ปรับปรุงเพิ่มเติมแกไขนโยบายดังกลาว 
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บทนํา 
 

  บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน) มีเปาหมายในการเปนองคกรธุรกิจชั้นนําที่ประสบความสําเร็จ
สามารถสรางมูลคาระยะยาวใหแกผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว บริษัทจึงมุงม่ันดําเนิน
ธุรกิจโดยยึดหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีเปนแนวทาง และใหความสําคัญกับการมีจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 
เพื่อเปนกรอบความประพฤติที่สะทอนถึงคุณคาองคกร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหบุคลากรทุกระดับไดมีการพัฒนา
ตนเอง สํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบของตนในการปฏิบัติหนาที่ดวยความถึงพรอมซึ่งคุณธรรมและจริยธรรม  
เพื่อใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานของบริษัทในกลุมธุรกิจทางการเงินธนชาตสามารถนําแนวทางดังกลาว 
ไปประยุกตใชใหเหมาะสมกับแตละกิจการของกลุม โดยยึดม่ันในคุณธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต และการปฏิบัติที่สอดคลอง
กับกฎหมายตางๆ ที่เก่ียวของ บริษัทเช่ือม่ันวาการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจจะเปนปจจัยสําคัญในการ
สรางความสําเร็จสูงสุดในการดําเนินธุรกิจ ซึ่งจะกอใหเกิดความเช่ือม่ันจากสังคมและสะทอนถึงภาพลักษณที่ดีของบริษัท
และกลุมธุรกิจทางการเงินธนชาต 
 
 

 
พฤษภาคม 2558 
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 สารบัญ 
 

หนา 
หลักการดําเนนิธุรกิจ (Business Principles) ของบริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน) 3 

นโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดี :- 
- ผูถือหุน : สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน 3 
- สิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ 6 
- ภาวะผูนําและวิสัยทัศน 7 
- คณะกรรมการบริษัท 7 
- คณะกรรมการอื่นๆ นอกเหนือจากคณะกรรมการบริษัท 11 
- การประชุมคณะกรรมการ 13 
- คาตอบแทนของคณะกรรมการและผูบริหาร 14 
- การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 14 
- การปองกันความขัดแยงของผลประโยชน 14 
- จรรยาบรรณ 15 
- ระบบการควบคุมภายใน 15 
- ความสัมพันธของผูลงทุน 16 
- การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 17 
- การควบคุมและบริหารความเส่ียง 18 
- การตอตานการทุจริตคอรรัปชั่น 18 
- แผนการสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับผูชวยกรรมการผูจัดการขึ้นไป 18 
- การพิจารณาทางวินัย 19 
- การกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ 19 
- การพิจารณาทบทวน 19 
- พันธะสัญญา 19 
- การสอบถามหรือแจงขอรองเรียน 19 
- การไมละเมิดสิทธิมนุษยชนและทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ 20 
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หลักการดําเนินธุรกิจ (Business Principles) 
บริษัท ทนุธนชาต จาํกัด (มหาชน) 

กลุมธนชาตมีหลักการดําเนินธุรกิจ (Business Principles) เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคในการเติบโตอยางย่ังยืน
และม่ันคง ดังนี้ 

1. ดําเนินธุรกิจดวยความเปนธรรม โปรงใส ภายใตการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
2. กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน มีจิตสํานึกในการปฏิบัติหนาที่อยางมีคุณธรรมและจริยธรรม รูจักหนาที่ 

ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ และรับผิดชอบตอผลของการปฏิบัติหนาที่ 
3. ยึดม่ันในการดําเนินธุรกิจของกลุมธนชาตภายใตการเสริมสรางพลังจากการเก้ือหนุนซึ่งกันและกัน  

นโยบายการกํากับดูแลกจิการที่ดี 

 บริษัท ทุนธนชาต จํากัด (มหาชน) “บริษัท” มีความเช่ือม่ันวากระบวนการจัดการที่ ดี มีความโปรงใส  
มีมาตรฐานสากล  จะเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของกิจการและทําใหบริษัทเปนที่ยอมรับมากขึ้น 
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ ซึ่งเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงในการบรรลุเปาหมายทางธุรกิจ และเพิ่มมูลคาทาง
เศรษฐกิจใหแกบริษัท รวมถึงสรางความเช่ือม่ันใหแกผูถือหุน ผูลงทุน และผูที่มีสวนไดเสียทุกฝายวาจะไดรับการปฏิบัติ
อยางเปนธรรมโดยทั่วถึง บริษัทจึงไดกําหนดหลักการกํากับดูแลกิจการภายใตแนวทางของทางการ อันประกอบดวย 
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และธนาคาร 
แหงประเทศไทย โดยบริษัทไดกําหนดหลักการกํากับดูแลกิจการเพื่อถือเปนหลักปฏิบัติ ดังตอไปนี้ 

1. ผูถือหุน : สิทธิและความเทาเทียมกันของผูถือหุน 
1.1 ผูถือหุนมีสิทธิพื้นฐานเทาเทียมกันในการเขารวมประชุม โดยบริษัทแจงใหผูถือหุนทราบกฎเกณฑ 

ตางๆ ที่ใชในการประชุม สิทธิการออกเสียงลงคะแนน ตามแตละประเภทของหุน ขั้นตอนการออกเสียง
ลงคะแนน การแสดงความคิดเห็น การไดรับรูขาวสารเก่ียวกับฐานะและผลประกอบการของบริษัท  
- คณะกรรมการกําหนดใหเปดเผยนโยบายในการสนับสนุน  หรือสงเสริมผู ถือหุนทุกกลุม 

รวมถึงผูถือหุนประเภทสถาบัน ใหเขารวมประชุมผูถือหุน 
1.2 บริษัทจัดใหมีการประชุมผูถือหุนเปนประจําทุกป เรียกวา “การประชุมสามัญ” ภายใน 4 เดือนนับจาก

วันส้ินสุดรอบปบัญชีของบริษัท ซึ่งการประชุมผูถือหุนคราวอื่นนอกเหนือจากนี้จะจัดขึ้นเม่ือมีความ
จําเปนตามแตละกรณี โดยเรียกการประชุมนี้วา “การประชุมวิสามัญ” 

1.3 บริษัทจะจัดสงหนังสือเชิญประชุมพรอมระเบียบวาระความเห็นของคณะกรรมการบริษัทลวงหนากอน
วันประชุมสามัญผูถือหุน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตอตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และ
มอบหมายใหศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งทําหนาที่เปนนายทะเบียนของบริษัทเปน
ผูจัดสงขอมูลใหแกผูถือหุนตามระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด (ไมนอยกวา 7 วัน) และจะเผยแพรขอมูล
ดังกลาวผานทางเว็บไซตของบริษัทลวงหนาอยางนอย 28 วัน กอนวันนัดประชุมผูถือหุน  

 
 
 
 



 

 

4 

1.4 ในการประชุมผูถือหุน บริษัทกําหนดสิทธิของผูถือหุนในเร่ืองตางๆ ดังนี้ 
1.4.1 สิทธิของผูถือหุนในการเสนอช่ือบุคคลเพื่อเขารับการเลือกต้ังใหดํารงตําแหนงกรรมการ  

โดยคณะกรรมการกําหนดวิธีการใหผูถือหุนสวนนอยเสนอช่ือบุคคลดังกลาวผานคณะกรรมการ
สรรหาลวงหนาไมนอยกวา 3 เดือนกอนวันประชุมผูถือหุน พรอมขอมูลประกอบการพิจารณา
ดานคุณสมบัติและการใหความยินยอมของผูไดรับการเสนอชื่อ 

1.4.2 ผูถือหุนทุกคนมีสิทธิเขารวมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในการประชุมทุกคร้ัง โดยสามารถ
เขารวมประชุมและลงคะแนนเสียงไดทุกวาระการประชุม เวนแตวาระท่ีผูถือหุนรายใดมีสวนได
เสีย และมีขอกําหนดของกฎหมายหามมิใหเขารวมประชุมและออกเสียงลงคะแนนในวาระน้ันๆ 

1.4.3 บริษัทจะจัดใหมีการเผยแพรสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับกิจการแกผูถือหุนอยางเพียงพอในการ
ตัดสินใจในการประชุมแตละคร้ัง เชน หนังสือเชิญประชุมจะระบุเหตุผลของการพิจารณาใน 
แตละวาระ โดยมีขอมูลประกอบการตัดสินใจอยางเพียงพอไวดวย รายงานการประชุมรายงาน
ประจําป (Annual Report) ซึ่งไดจัดทําขึ้นตามแนวทางท่ีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
และสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยกําหนด 

1.4.4 สิทธิในการแตงต้ังกรรมการเปนรายบุคคลและถอดถอนกรรมการ  
1.4.5 สิทธิในการแตงต้ังผูสอบบัญชี 
1.4.6 ผูถือหุนสามารถมอบฉันทะใหบุคคลอื่นเปนตัวแทนของผูถือหุนเขารวมประชุมและออกเสียง 

ลงคะแนนแทนได โดยทําหนังสือมอบฉันทะตามรูปแบบที่กฎหมายกําหนด และคณะกรรมการ 
บริษัทสนับสนุนใหผูถือหุนใชหนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผูถือหุนสามารถกําหนดทิศทางการ
ลงคะแนนเสียงได และเสนอช่ือกรรมการอิสระอยางนอย 1 คน เปนทางเลือกในการมอบฉันทะ
ของผูถือหุน 

1.4.7 ผูถือหุนสามารถตรวจสอบขอมูลการถือหุนของตนเอง ณ วันปดสมุดทะเบียนพักการโอนหุนได
ที่บริษัท หรือ บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด  

1.5 ในการประชุมผูถือหุน บริษัทมีนโยบายใหกรรมการทุกคนมีหนาที่เขารวมในการประชุมผูถือหุนทุกคร้ัง 
โดยผูถือหุนสามารถซักถามประธานคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ในเร่ืองที่เก่ียวของได และจัดใหมีการ
อํานวยความสะดวกแกผูถือหุนในการประชุมทุกคราว โดยมุงเนนใหผูถือหุนสามารถเขารวมประชุมได 
เพื่อใหเกิดความเทาเทียมกันดังนี้ 
1.5.1 สถานที่ประชุมผูถือหุน 

ในการจั ดประ ชุม ผู ถื อหุ นแต ละคราว  บริษัทจะ จัดให มีการ ใช สถานที่ ป ระชุม ใน 
เขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนพื้นที่ต้ังของสํานักงานใหญของบริษัท โดยสถานที่จะตองมีขนาด
เพียงพอที่จะรองรับผูถือหุน มีเคร่ืองอํานวยความสะดวกครบครัน การเดินทางสะดวก 
บรรยากาศในการประชุมและอุปกรณส่ือสารในที่ประชุมที่ทันสมัย เชน เคร่ืองเสียง ไมโครโฟน 
และอุปกรณเคร่ืองเขยีน เปนตน 
บริษัทกําหนดใหนําเทคโนโลยีมาใชกับการประชุมผูถือหุน ทั้งการลงทะเบียนผูถือหุน การนับ
คะแนนและแสดงผล เพื่อใหการดําเนินการประชุมสามารถกระทําไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา 
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1.5.2 วัน เวลา เหมาะสม 
นอกจากปจจัยในเร่ืองระยะเวลาตามขอกําหนดของกฎหมายแลว การกําหนดวันและเวลา
ประชุม บริษัทจะพิจารณาถึงชวงเวลาที่เหมาะสมดวย เชน ไมจัดใหมีการประชุมในชวงวันหยุด
เทศกาล วันหยุดตอเนื่อง เปนตน ทั้งนี้ ประธานในท่ีประชุมจะจัดสรรเวลาใหเหมาะสมและ
สงเสริมใหผูถือหุนมีโอกาสในการแสดงความเห็นและต้ังคําถามตอที่ประชุมในเรื่องที่เก่ียวของ
กับบริษัท  

1.5.3 การลงคะแนนเสียง 
1) บริษัทจะจัดใหมีการลงมติวาระเพ่ือพิจารณาเปนรายวาระ และลงมติเปนแตละรายการ 

ในกรณีที่วาระน้ันมีหลายรายการ เชน วาระการเลือกต้ังกรรมการ  
2) บริษัทไดจัดทําบัตรลงคะแนนเสียงเพื่อใชในการลงมติที่ประชุมทุกคร้ัง 
3) การนับคะแนนเสียงจะมีความชัดเจน โปรงใส ตรวจสอบได บริษัทจะแยกวิธีการนับคะแนน

เสียงไวดังนี้ 
 คะแนนเสียงจากหนังสือมอบฉันทะที่สงมายังบริษัทกอนการประชุม 
 คะแนนเสียงที่รวบรวมไดจากผูที่เขารวมประชุม 

4) ประธานท่ีประชุมจะเปนผูรายงานผลการนับคะแนนเสียงจากหนังสือมอบฉันทะท่ีสงมา
กอนการประชุมรวมกับคะแนนเสียงในที่ประชุม และแจงใหที่ประชุมทราบ 

5) บริษัทจะกําหนดใหมีบุคคลที่เปนอิสระเปนผูสังเกตการณการตรวจนับหรือตรวจสอบ
คะแนนเสียงในการประชุมผูถือหุน และเปดเผยใหที่ประชุมทราบพรอมบันทึกไวในรายงาน
การประชุม 

1.5.4 วาระการประชุม 
1) บริษัทกําหนดใหมีคําช้ีแจงและเหตุผลประกอบในแตละวาระหรือประกอบมติที่ขอตามที่

ระบุไวในหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน หรือในเอกสารแนบวาระการประชุม ละเวนการกระทํา
ใดๆ ที่เปนการจํากัดโอกาสของผูถือหุนในการศึกษาสารสนเทศของบริษัท 

2) บริษัทกําหนดหลักเกณฑการใหผูถือหุนสวนนอยเสนอเพิ่มวาระการประชุมลวงหนา 
กอนวันประชุมผูถือหุนอยางชัดเจนเปนการลวงหนา เพื่อแสดงถึงความเปนธรรมและ 
ความโปรงใสในการพิจารณาวาจะเพิ่มวาระท่ีผูถือหุนสวนนอยเสนอหรือไม 

1.5.5 การสงคําถามลวงหนา 
บริษัทกําหนดใหผูถือหุนสงคําถามลวงหนากอนวันประชุม และแจงใหผูถือหุนทราบพรอมกับ
การสงหนังสือเชิญประชุมผูถือหุน นอกจากนี้ บริษัทเผยแพรหลักเกณฑการสงคําถามลวงหนา
ดังกลาวไวบนเว็บไซตของบริษัท 

1.6 การจัดทํารายงานการประชุมผูถือหุน 
1.6.1 บริษัทจัดใหมีการทํารายงานการประชุมหลังจากเสร็จการประชุมทุกคร้ัง โดยบันทึกจํานวน 

ผูถือหุนที่เขารวมประชุมดวยตนเอง และมอบฉันทะใหบุคคลอื่นเขารวมประชุม ทั้งจํานวนราย
และจํานวนหุน รวมทั้งสัดสวนของจํานวนหุนที่เขารวมประชุมเทียบกับจํานวนหุนที่จําหนายได
แลวทั้งหมด  



 

 

6 

1.6.2 รายงานการประชุมจะจัดทําใหแลวเสร็จภายใน 14 วัน โดยมีการบันทึกรายช่ือกรรมการ
ผูเขารวมประชุม และกรรมการท่ีลาประชุม บันทึกการช้ีแจงขั้นตอนการออกเสียงลงคะแนน
และวิธีการแสดงผลคะแนนใหที่ประชุมทราบกอนดําเนินการประชุม รวมทั้งการเปดโอกาสให  
ผูถือหุนต้ังประเด็น หรือซักถาม นอกจากน้ี ยังมีการบันทึกคําถามคําตอบ รายละเอียดของ
ขอพิจารณา ขอหารือ การแสดงความคิดเห็นตางๆ ของผูถือหุน และผลการลงคะแนนในแตละ
วาระวามีผูถือหุนเห็นดวย คัดคาน และงดออกเสียง ทั้งนี้ ผูถือหุนสามารถอานรายละเอียดของ
รายงานการประชุมผูถือหุนดังกลาวไดจากเว็บไซต (www.thanachart.co.th) ของบริษัท 

1.6.3 บริษัทเปดเผยใหสาธารณชนทราบถึงผลการออกเสียงลงคะแนน ของแตละวาระในการประชุม
ผูถือหุนในวันทําการถัดไปบนเว็บไซตบริษัท 

1.7 บริษัทจัดเก็บเอกสารท่ีเก่ียวของกับการประชุม และแบงขอมูลไวเปนหมวดหมู เพื่อใหผูถือหุนสามารถ
ขอดูเอกสารและตรวจสอบได 

1.8 ผูถือหุนมีสิทธิไดรับสวนแบงกําไรในรูปของเงินปนผลโดยเทาเทียมกัน 
1.9 นอกเหนือจากที่กลาวขางตน ผูถือหุนจะไดรับสิทธิตางๆ ตามที่กฎหมายบัญญัติไว 

2. สิทธิของผูมีสวนไดเสียกลุมตางๆ  
ผูมีสวนไดเสียของบริษัทมีดังนี้ 
2.1 ผูถือหุน 
2.2 เจาหนี้ 
2.3 คณะกรรมการบริษัท 
2.4 ผูบริหารบริษัท 
2.5 พนักงานบริษัท 
2.6 ลูกคา และคูคา 
2.7 ผูสอบบัญชี 
2.8 คูแขงขัน 
2.9 สังคมและส่ิงแวดลอม 
2.10 ภาครัฐ 
บริษัทมีการจัดการใหเกิดความเปนธรรมแกผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ดังนี้ 
1) การดําเนินธุรกิจของบริษัทจะตองปฏิบัติตามกฎหมายที่เก่ียวของอยางเครงครัด อีกทั้งจะตองทําให

เกิดผลดีตอสังคมและภาครัฐ ทั้งดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ประเพณี และสภาพแวดลอม 
2) กําหนดผลตอบแทนใหแกผูถือหุน กรรมการบริษัท ผูบริหาร และพนักงานดวยความเหมาะสมและ

ยุติธรรม 
3) ใหบริการแกลูกคาดวยคุณภาพ ซื่อสัตย ยุติธรรม และเรียกเก็บคาบริการในอัตราที่เหมาะสม 
4) ดําเนินธุรกิจกับคูคาดวยความซ่ือตรง ไมเอารัดเอาเปรียบ ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญาที่ตกลงกันไว 
5) ดําเนินธุรกิจและแขงขันกับคูแขงดวยความโปรงใสภายใตกฎกติกา โดยไมแขงขนัจนทําใหเกิดผล

กระทบดานลบตอธุรกิจโดยรวม 
6) เปดเผยขอมูลการทําธุรกรรมของบริษัทตามมาตรฐานและขอบังคับของทางการ เพื่อใหเกิดความ

โปรงใส 
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7) รับผิดชอบตอลูกคาและคูคาในการใหบริการ เชน ใหบริการตามมาตรฐานวิชาชีพที่ดี มีคุณภาพ 
รักษาความลับของลูกคาและคูคา รวมทั้งมีหนวยงานรับเร่ืองรองเรียน 

8) คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายในการสนับสนุนและสงเสริมใหพนักงานมีความรูในเร่ืองของ
ส่ิงแวดลอม และมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ 

3. ภาวะผูนําและวิสัยทัศน 
คณะกรรมการมีความเปนอิสระในการตัดสินใจ โดยบริษัทใหสิทธิและความเทาเทียมกันแกกรรมการ 
ทุกคนในการพิจารณาตัดสินใจเร่ืองตางๆ โดยบริษัทไดแยกหนาที่ชัดเจนระหวางคณะกรรมการบริษัทและ
คณะกรรมการบริหาร ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทไมมีหนาที่จัดการงานประจําของบริษัท แตจะมีหนาที่
ตามที่กฎหมายกําหนดและเขารวมประชุมเพ่ือพิจารณาการบริหารจัดการธุรกิจของบริษัทตามวาระที่
จําเปน อยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง หรือตามที่ประธานกรรมการจะเห็นควรเพื่อ 
3.1 กําหนดหรือใหความเห็นชอบ ภารกิจ กลยุทธ เปาหมาย นโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณของ

บริษัท 
3.2 กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงานของฝายจัดการอยางสมํ่าเสมอเพื่อใหเปนไปตามเปาหมาย 

และแผนธุรกิจ 
3.3 ดูแลใหมีระบบควบคุมภายในที่ดีและดูแลใหมีมาตรการบริหารความเส่ียงอยางเหมาะสม 

4. คณะกรรมการบริษัท  
คณะกรรมการบริษัทมีองคประกอบ หนาที่ความรับผิดชอบ และวิธีการแตงต้ังดังตอไปนี้ 
องคประกอบของคณะกรรมการ 
จํานวนกรรมการ 
4.1 บริษัทกําหนดใหมีจํานวนกรรมการบริษัทเปนไปตามขอกําหนดของกฎหมายและหลักการ 

กํากับดูแลกิจการท่ีดีของตลาดหลักทรัพยฯ สําหรับบริษัทอื่นในกลุมธนชาตนั้น ใหพิจารณาจํานวน
กรรมการตามความเหมาะสม ซึ่งขึ้นอยูกับประเภท ขนาด และความซับซอนของธุรกิจ เพื่อสนับสนุน
ใหการทําหนาที่ของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ียังกําหนดใหมีกรรมการท่ีเปนผูบริหาร
ในอัตราไมเกินก่ึงหนึ่งของจํานวนกรรมการบริษัททั้งหมด และมีกรรมการอิสระอยางนอยจํานวน  
1 ใน 3 ซึ่งมีความเปนอิสระจากฝายจัดการและไมมีผลประโยชนใดๆ หรือความสัมพันธใดๆ กับธุรกิจ
ของบริษัท และเปนไปตามสัดสวนอยางยุติธรรมของเงินลงทุนของผูถือหุนแตละกลุม นอกจากนี้
บริษัทยังสนับสนุนใหกรรมการเขารับการอบรมหรือรวมสัมมนาท่ีเปนการเพิ่มพูนความรูในการปฎิบัติ
หนาที่และเปดเผยไวในรายงานประจําป 

คุณสมบัติของกรรมการ 
4.2 มีความรู ทักษะ และประสบการณที่หลากหลายซ่ึงเปนประโยชน ชวยสนับสนุนการทําธุรกิจของ

บริษัท และมีความสามารถเฉพาะดานที่เปนประโยชนกับบริษัท มีกรรมการที่ไมเปนกรรมการบริหาร
อยางนอย 1 คน ที่มีประสบการณในธุรกิจของบริษัท โดยไมคํานึงถึง ขอจํากัดเร่ืองเพศ ทั้งนี้ 
องคประกอบของคณะกรรมการ รวมถึงจํานวนปในการดํารงตําแหนงกรรมการของแตละคนไดมีการ
เปดเผยไวในรายงานประจําป และบนเว็บไซตของบริษัท 
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4.3 ไมมีลักษณะตองหามตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 
4.4 ไมเปนกรรมการในบริษัทที่ประกอบกิจการอันมีสภาพเดียวกัน และหรือเปนการแขงขันกับกิจการ 

ของบริษัท ไมวาจะทําเพื่อประโยชนตนหรือประโยชนผูอื่น เวนแตจะไดแจงใหที่ประชุมผูถือหุนทราบ
กอนที่จะมีการเลือกต้ัง ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาท่ีทําหนาที่เสนอบุคคลเปนกรรมการเพ่ือใหผูถือหุน
พิจารณาจะตองตรวจสอบวาบุคคลนั้นๆ ไมไดเปนกรรมการหรือประกอบธุรกิจอันมีสภาพอยาง
เดียวกัน และเปนการแขงขันกับกิจการของบริษัท 

4.5 กรรมการ ผูบริหาร หรือบุคคลที่มีความเก่ียวของสามารถทําธุรกรรมซ่ึงเปนปกติทางการคาทั่วไปของ
บริษัทและบริษัทยอย โดยตองเปนธุรกรรมท่ีเปนขอตกลงทางการคาในลักษณะเดียวกับที่วิญูชน
จะพึงกระทํากับคูสัญญาทั่วไปในสถานการณเดียวกัน ดวยอํานาจตอรองทางการคาที่ปราศจาก
อิทธิพล ทั้งนี้ ยกเวนธุรกรรมตองหามที่กฎหมายประกาศหรือคําส่ังของทางการกําหนด 

4.6 จะตองมีคุณสมบัติเพิ่มเติมในแตละกรณี ดังนี้ 
กรรมการที่เปนผูบริหาร 
- เปนกรรมการท่ีมีสวนรวมในการบริหารงานใหแกกิจการ และกํากับดูแลใหฝายจัดการดําเนินการให

เปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริษัท 
- มีจํานวนไมเกินกึ่งหนึ่งของจํานวนกรรมการท้ังหมด  
กรรมการอิสระ (สําหรับบริษัทมหาชนจํากัดหรือกรณีที่ทางการกําหนดใหมี) 
- ถือหุนไมเกินรอยละ 0.5 ของทุนจดทะเบียนที่เรียกชําระแลวของบริษัท 
- มีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑที่ ธปท. ตลท. สํานักงาน ก.ล.ต. หรือหนวยงานทางการที่เก่ียวของ

กําหนด 
- ไมมีลักษณะอื่นใดที่ขัดกับหลักเกณฑของการเปนกรรมการอิสระตามที่คณะกรรมการกํากับ 

ตลาดทุนกําหนด  
- มีจํานวนไมนอยกวา 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมด  
- กรรมการอิสระอยางนอย 1 คน มีประสบการณในธุรกิจบริษัท 
4.7 ประธานกรรมการบริษัทไมเปนบุคคลเดียวกับกรรมการผูจัดการใหญ พรอมทั้งเปดเผยไวในรายงาน

ประจําปและบนเว็บไซตของบริษัท  
4.8 กรรมการแตละคนควรดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนไดไมเกิน 5 แหง ทั้งนี้ การเปน

กรรมการในกิจการอื่นๆ ตองไมขัดกับขอกําหนดหรือกฎเกณฑของหนวยงานกํากับอื่นที่เก่ียวของ 
หนาที่และความรับผิดชอบ  
4.9 ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบอยางเต็มความสามารถ และเปนธรรมตอองคกร ผูถือหุน ผูบริหาร 

พนักงาน และลูกจางของบริษัท 
4.10 กําหนดนโยบายที่สําคัญ แผนกลยุทธ เปาหมายทางการเงิน และงบประมาณ และพิจารณาทบทวน

ตามความเหมาะสม โดยการดูแลใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางตอเนื่องในระยะยาว 
4.11 กําหนดนโยบายและวิธีปฏิบั ติในการไปดํารงตําแหนงกรรมการที่บริษัทอื่นของกรรมการ  

ผูจัดการใหญและผูบริหารระดับสูงของบริษัทอยางชัดเจน ทั้งประเภทของตําแหนงกรรมการ และ
จํานวนบริษัทที่สามารถดํารงตําแหนงได เชน ตองผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการกอน เปนตน 
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4.12 กํากับดูแลบริษัทยอยเพื่อรักษาผลประโยชนในเงินลงทุนของบริษัท โดยคณะกรรมการจะพิจารณา
ความเหมาะสมของบุคคลที่จะสงไปเปนกรรมการในบริษัทยอย เพื่อควบคุมการบริหารงานใหเปนไป
ตามนโยบายของบริษัท และการทํารายการตางๆ ใหถูกตองตามกฎหมายและหลักเกณฑของ
กฎหมายหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และประกาศของตลาดหลักทรัพยฯ รวมทั้งกฎหมายอ่ืนที่
เก่ียวของ 

4.13 กํากับ ดูแล และติดตามใหการดําเนินธุรกิจของบริษัทเปนไปตามวัตถุประสงค เปาหมาย ขอบังคับ 
มติที่ประชุมผูถือหุน และหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ดวยความซ่ือสัตยสุจริต และระมัดระวังรักษา
ผลประโยชนของบริษัท 

4.14 ดูแลใหมีกระบวนการตรวจสอบ ระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง และการกํากับดูแล
การบริหารงานท่ีเพียงพอ และเหมาะสมกับสถานการณธุรกิจ 

4.15 จัดใหมีระบบการควบคุมดานการดําเนินงาน ดานรายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตาม 
กฎ ระเบียบ และนโยบาย โดยมีบุคคลหรือหนวยงานท่ีมีความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาที่  
เปนผูรับผิดชอบในการตรวจสอบระบบการควบคุมดังกลาวและเปดเผยไวในรายงานประจําป 

4.16 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการตรวจสอบใหความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการควบคุม
ภายในและการบริหารความเส่ียงไวในรายงานประจําป และใหความสําคัญกับการทบทวนระบบ      
ที่สําคัญตอการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียงอยางสม่ําเสมอหรืออยางนอยปละคร้ัง 

4.17 ดูแลใหมีการปฏิบัติตอผูมีสวนไดเสียทุกกลุมอยางเปนธรรม รับผิดชอบรายงานทางการเงิน และ 
การเปดเผยขอมูล อยางถูกตอง โปรงใส และทันเวลา 

4.18  จัดทํารายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทในรายงานทางการเงินประจําป และแสดงไว
คูกับรายงานของผูสอบบัญชี ครอบคลุมเร่ืองสําคัญตามขอพึงปฏิบัติสําหรับกรรมการบริษัท 
จดทะเบียน เพื่อใหเกิดความม่ันใจวารายงานทางการเงินของบริษัทมีความถูกตอง ครบถวน  
และเช่ือถือได ทั้งนี้ บริษัทไดปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี โดยใชนโยบายบัญชีที่เหมาะสม  
และถือปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 

4.19  แตงต้ังคณะกรรมการชุดยอยตางๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร 
4.20  กําหนดขอบเขต หนาที่ และอํานาจในการบริหารงานของกรรมการผูจัดการใหญ 
4.21  ประเมินผลการปฏิบัติงาน พิจารณากําหนดคาตอบแทน และเง่ือนไขการจางกรรมการผูจัดการใหญ

ตามที่คณะกรรมการกําหนดคาตอบแทนเสนอ 
4.22 ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการท้ังคณะ 
4.23 พัฒนาความรู ความสามารถของตนเองอยางตอเนื่อง 
บทบาทของประธานกรรมการ 
4.24 ไมรวมในการบริหารงานปกติประจําวันของบริษัท 

4.25 ใชภาวะผูนําในการดูแลใหการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการทั้งคณะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท และเปนอิสระจากฝายจัดการ 

4.26 พิจารณาใหความเห็นชอบวาระการประชุมซึ่งกรรมการผูจัดการใหญเสนอ และไดผานความเห็นชอบ
จากประธานกรรมการบริหารแลว เพื่อใหวาระสอดคลองกับหนาที่และความรับผิดชอบของกรรมการ 
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รวมท้ังเปดโอกาสใหกรรมการแตละคนมีอิสระท่ีจะเสนอเรื่องที่เปนประโยชนตอบริษัทเขาสูวาระ 
การประชุม 

4.27 ประธานกรรมการไมเปนประธานหรือสมาชิกในคณะกรรมการชุดยอย เพื่อใหการทําหนาที่ของ
คณะกรรมการชุดยอยมีความเปนอิสระอยางแทจริง 

4.28 ดูแลและสงเสริมใหกรรมการยึดถือปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ
ของบริษัท รวมถึงการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของกรรมการ 

บทบาทของประธานกรรมการบริหาร 
4.29 ใชภาวะผูนําในการดูแลใหการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท และเปนอิสระจากฝายจัดการ 
4.30 พิจารณาเห็นชอบวาระการประชุมตามที่กรรมการผูจัดการใหญเสนอ เพื่อใหวาระการประชุม

สอดคลองกับหนาที่และความรับผิดชอบของกรรมการบริหาร 
4.31 กํากับดูแลกรรมการบริหารใหฝายจัดการนํานโยบายท่ีไดรับจากคณะกรรมการบริษัทไปดําเนินการ

ใหเปนไปตามนโยบายของคณะกรรมการบริษัท 
4.32 ดูแลและสงเสริมใหกรรมการบริหารยึดถือปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณ

ธุรกิจของบริษัท 
บทบาทของกรรมการผูจัดการใหญ  
4.33 มีบทบาท ภาระหนาที่ และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการธุรกิจและการดําเนินงานของบริษัท

ใหเปนไปตามขอบเขตหนาที่ และอํานาจท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และ
คณะกรรมการบริหาร 

4.34 กํากับดูแลใหพนักงานทุกระดับปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามนโยบายท่ีได รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร 

บทบาทและภาระหนาที่ของเลขานุการบริษัท (Company Secretary) 
บริษัทแตงต้ังเลขานุการบริษัทเพื่อใหมีหนาที่ ดังตอไปนี้ 
4.35 รับผิดชอบดูแลกิจกรรมตางๆ ของคณะกรรมการ 
4.36 ใหคําแนะนําเบื้องตนแกกรรมการเก่ียวกับขอกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตางๆ ของบริษัท รวมถึง

หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณท่ีกรรมการพึงปฏิบัติ และติดตามใหมีการปฏิบัติตาม
อยางถูกตองและสมํ่าเสมอ รวมถึงรายงานการเปล่ียนแปลงที่มีนัยสําคัญแกกรรมการ 

4.37 ดําเนินการจัดเตรียมเอกสารและขอมูลที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ของกรรมการใหม แนะนํา
ลักษณะธุรกิจและแนวทางการดําเนินธุรกิจของบริษัทใหแกกรรมการใหม 

4.38 จัดการประชุมผูถือหุน และประชุมคณะกรรมการใหเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับของบริษัท และ 
ขอพึงปฏิบัติตางๆ 

4.39 บันทึกรายงานการประชุมผูถือหุน และการประชุมคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งติดตามใหมีการ
ปฏิบัติตามมติของที่ประชุมผูถือหุน และท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท 

4.40 จัดทําและเก็บรักษาเอกสารทะเบียนกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการบริษัท  
รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท รายงานการมีสวนไดเสียของกรรมการและผูบริหาร  
รายงานประจําปของบริษัท หนังสือนัดประชุมผูถือหุน และรายงานการประชุมผูถือหุน 
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4.41 ดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลและรายงานสารสนเทศในสวนที่รับผิดชอบตอหนวยงานท่ีกํากับบริษัท 
ตามระเบียบและขอกําหนดของหนวยงานทางการ ตลอดจนเก็บรักษารายงานการมีสวนไดเสีย 
ที่รายงานโดยกรรมการหรือผูบริหาร 

4.42 จัดใหมีหลักสูตรฝกอบรม สัมมนาตางๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู และพัฒนากรรมการใหมีทักษะและ
ประสบการณที่จะกอใหเกิดประโยชนตอการทําหนาที่กรรมการของบริษัท 

4.43 ติดตอและส่ือสารกับผูถือหุนทั่วไปใหไดรับทราบสิทธิตางๆ ของผูถือหุน และขาวสารของบริษัท 
4.44 ดําเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศ/กําหนด 
4.45 อบรมและพัฒนาความรูอยางตอเนื่องดานกฎหมาย การบัญชี หรือการปฏิบัติหนาที่เลขานุการบริษัท 
4.46 เปดเผยคุณสมบัติและประสบการณของเลขานุการบริษัทในรายงานประจําป และบนเว็บไซตของ

บริษัท 
วาระการดํารงตําแหนงของกรรมการ 
4.47 กรรมการซึ่งอยูในตําแหนงนานที่สุดจะตองออกจากตําแหนงเปนจํานวน 1 ใน 3 หรือ จํานวนท่ี

ใกลเคียงกับจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมดเม่ือมีการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 
ของบริษัท หรือในกรณีที่กฎหมายกําหนดไวเปนอยางอื่น  

4.48 กรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระอาจไดรับการเลือกต้ังใหกลับเขามาดํารงตําแหนงใหมไดอีก 
วิธีการเลือกตั้ง/แตงตั้งคณะกรรมการ มีขึ้นได 2 กรณี คือ  
1) เลือกต้ังกรรมการแทนกรรมการท่ีตองออกตามวาระ 
2) แตงต้ังกรรมการระหวางวาระเน่ืองจากตําแหนงวางลง 

- ในกรณีตาม 1) จะตองขออนุมัติจากที่ประชุมผูถือหุน สวนกรณีตาม 2) คณะกรรมการบริษัท
สามารถพิจารณาอนุมั ติไดตามที่คณะกรรมการสรรหา  คัดเ ลือกและเสนอช่ือมาเพื่อ 
เขาดํารงตําแหนงแทน 

- กรรมการอิสระจะตองมีคุณสมบัติเปนไปตามหลักเกณฑที่ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย หรือหนวยงานทางการที่เก่ียวของ
กําหนด 

5. คณะกรรมการอ่ืนๆ นอกเหนือจากคณะกรรมการบริษัท 
บริษัทไดจัดต้ังคณะกรรมการอื่นๆ ขึ้นเพื่อชวยศึกษา กล่ันกรอง และควบคุมดูแลงานดานตางๆ ดังนี้ 
5.1 คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) 

คณะกรรมการบริษัทเปนผูแตงต้ังคณะกรรมการบริหาร ประกอบดวยกรรมการท่ีเปนผูบริหาร หรือ
กรรมการจากผูถือหุนรายใหญ หรือกรรมการที่เปนบุคคลภายนอก โดยกรรมการบริหารจะตอง
รายงานการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการบริษัทโดยตรง 
วิธีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการบริษัทจะแตงต้ังกรรมการจํานวนหนึ่งตามที่เห็นสมควรใหเปนคณะกรรมการบริหาร
และในจํานวนน้ีใหกรรมการคนหนึ่งเปนประธานกรรมการบริหาร โดยใหคณะกรรมการบริหาร 
มีอํานาจหนาที่ควบคุมดูแลกิจการของบริษัทตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และใหกรรมการ
ผูจัดการใหญเปนกรรมการบริหารโดยตําแหนง 
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5.2 คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 
คณะกรรมการบริษัทไดแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อเปนเคร่ืองมือสําคัญของคณะกรรมการ
บริษัทในการกํากับดูแลการบริหารงานใหมีมาตรฐานท่ีถูกตองและมีความโปรงใส ตลอดจนใหเปนไป
ตามระเบียบของทางการและระเบียบบริษัท เพื่อใหมีการควบคุมภายในท่ีดี มีระบบการรายงานท่ี
นาเช่ือถือ และเปนประโยชนแกทุกฝายที่เก่ียวของ รวมทั้งผูถือหุน 
วิธีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการบริษัทจะแตงต้ังกรรมการท่ีมีคุณสมบัติตามที่หนวยงานทางการท่ีกํากับดูแลบริษัท
กําหนด จํานวนอยางนอย 3 คน ทําหนาที่คณะกรรมการตรวจสอบ โดยจะมีอํานาจหนาที่ตามที่
คณะกรรมการบริษัทกําหนด มีความเปนอิสระในการทํางานอยางเต็มที่ และรายงานโดยตรงตอ
คณะกรรมการบริษัท 

5.3 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน (Nomination and Remuneration Committee) 
คณะกรรมการสรรหาประกอบดวยกรรมการที่ไมเปนผูบริหารจํานวน 3 คน โดยประธานกรรมการ
สรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอิสระ ซึ่งไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัท  
มีอํานาจหนาที่ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทกําหนด โดยกําหนดบทบาทหนาที่ไวในกฎบัตรของ
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
วิธีการแตงตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาแตงต้ังกรรมการท่ีไมเปนผูบริหารจํานวน 3 คน เพื่อทําหนาที่เปน
คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน และรายงานโดยตรงตอคณะกรรมการบริษัท ในกรณี
ที่คณะกรรมการไดแตงต้ังบุคคลใดใหเปนที่ปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน 
ใหเปดเผยขอมูลของที่ปรึกษาน้ัน รวมทั้งความเปนอิสระ หรือไมมีความขัดแยงทางผลประโยชน  
ไวในรายงานประจําป 

5.4 คณะกรรมการธรรมาภิบาล (Corporate Governance Committee)  
คณะกรรมการบริษัทใหความสําคัญกับการกํากับดูแลกิจการ เพื่อใหมีระบบธรรมาภิบาลที่ดี  
(Good Corporate Governance) ตามหลักขอพึงปฏิบัติที่ดีของบริษัทจดทะเบียน และเปดเผย
ขอมูลเก่ียวกับการปฏิบัติดานธรรมาภิบาลในรายงานประจําป จึงเห็นควรใหคณะกรรมการบริษัท 
ทั้งคณะทําหนาที่คณะกรรมการธรรมาภิบาล ในกรณีที่มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทใหกําหนด
วาระการประชุมเร่ือง การกํากับดูแลกิจการที่ดี เปนวาระหน่ึงไวในหนังสือเชิญประชุม 

5.5 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (Risk Management Committee) 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงประกอบดวยกรรมการและผูบริหาร มีหนาที่กําหนดนโยบาย 
ดานการบริหารความเส่ียง (Risk Management Policy) ใหครอบคลุมทั้งองคกร โดยใหนําเสนอตอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อใหพิจารณาอนุมัติ และกํากับดูแลใหฝายจัดการเปนผูปฏิบัติตามนโยบาย
และรายงานใหคณะกรรมการทราบเปนประจํา และทําการทบทวนระบบหรือประเมินประสิทธิผล
ของการจัดการความเสี่ยงอยางนอยปละ 1 คร้ัง โดยใหเปดเผยไวในรายงานประจําป และในทุกๆ 
ระยะเวลาท่ีพบวาระดับความเส่ียงมีการเปล่ียนแปลง ซึ่งรวมถึงการใหความสําคัญกับสัญญาณ
เตือนภัยลวงหนาและรายงานผิดปกติทั้งหลาย 
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วิธีการแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาแตงต้ังกรรมการและผูบริหารที่ดูแลรับผิดชอบงานที่เก่ียวของกับ
ความเส่ียงทุกประเภทของบริษัท เพื่อทําหนาที่คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

6. การประชุมคณะกรรมการ  
6.1 บริษัทกําหนดการประชุมและวาระการประชุมของคณะกรรมการชุดตางๆ ไวลวงหนาในแตละป  

และแจงใหกรรมการแตละคนทราบกําหนดการดังกลาว เพื่อใหกรรมการสามารถจัดเวลาและ 
เขารวมประชุมได ดังนี้ 
6.1.1 คณะกรรมการบริษัท ประชุมประมาณเดือนละ 1 คร้ัง 
6.1.2 คณะกรรมการบริหาร ประชุมไมนอยกวาเดือนละ 1 คร้ัง 
6.1.3 คณะกรรมการตรวจสอบ ประชุมไมนอยกวาไตรมาสละ 1 คร้ัง 
6.1.4 คณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการกําหนดคาตอบแทน ประชุมไมนอยกวาปละ 2 คร้ัง 
6.1.5 การประชุมคณะกรรมการคณะอ่ืนๆ อยูในดุลพินิจของประธานคณะกรรมการแตละคณะ 

6.2 องคประชุมในการประชุมคณะกรรมการชุดตางๆ ใหเปนไปตามประกาศ หรือกฎบัตรของแตละคณะ 
ในสวนของการประชุมคณะกรรมการบริษัทนั้น กําหนดใหองคประชุมในขณะลงมติควรมีกรรมการ
ไมนอยกวา 2 ใน 3 ของจํานวนกรรมการท้ังหมด 

6.3    กรรมการมีหนาที่เขารวมประชุมกรรมการทุกคร้ัง ยกเวนกรณีที่มีความจําเปนจริงๆ ใหแจงประธาน
กรรมการหรือเลขานุการคณะกรรมการทราบ กรรมการทุกคนเขารวมประชุมไมนอยกวารอยละ 75 
ของจํานวนการประชุมคณะกรรมการบริษัททั้งหมดที่ไดจัดใหมีขึ้นในรอบป  

6.4 จัดใหมีการหารือรวมกันระหวางกรรมการอิสระอยางนอยปละ 1 คร้ัง 
6.5 มีการจัดประชุมเฉพาะกรรมการโดยไมมีฝายจัดการเขารวมดวยอยางนอยปละ 1 คร้ัง 
6.6 คณะกรรมการควรสนับสนุนใหกรรมการผูจัดการใหญเชิญผูบริหารระดับสูงเขารวมประชุม เพื่อให

ขอมูลรายละเอียดเพ่ิมเติมที่จําเปนตอการพิจารณาของคณะกรรมการ และเพ่ือเปดโอกาสให
กรรมการไดทําความรูจักผูบริหารระดับสูงสําหรับใชประกอบการพิจารณาแผนสืบทอดงาน  

6.7 ฝายจัดการควรจัดสงสารสนเทศแจงขอมูลที่สําคัญใหแกกรรมการเปนการลวงหนา อยางนอย 5 วัน
ทําการกอนวันประชุม ในกรณีที่กรรมการตองการเอกสารเพ่ิมเติมใหติดตอขอจากประธานเจาหนาท่ี
บริหารและกรรมการผูจัดการใหญหรือเลขานุการบริษัทได ในกรณีที่จําเปน คณะกรรมการจัดใหมี
ความเห็นอิสระจากท่ีปรึกษาหรือผูประกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเปนคาใชจายของบริษัท  

6.8 ประธานกรรมการจัดสรรเวลาอยางเพียงพอเพื่อใหกรรมการพิจารณาและอภิปรายประเด็นตางๆ 
อยางเหมาะสม สงเสริมใหมีการแสดงความคิดเห็นอยางสรางสรรคและเปนอิสระ นอกจากน้ี
กรรมการทุกคนมีบทบาทหนาที่ในการพิจารณาวาระตางๆ ที่นําเขาสูที่ประชุม ซึ่งรวมทั้งประเด็นเร่ือง
การกํากับดูแลกิจการที่ดี 

6.9 คณะกรรมการกําหนดใหกรรมการท่ีมีสวนไดเสียในแตละวาระ รายงานการมีสวนไดเสียและ 
ไมอยูรวมในการพิจารณาวาระนั้น เพื่อใหกรรมการอ่ืนมีการอภิปรายและลงมติอยางเปนอิสระ  
โดยเปดเผยบันทึกไวในรายงานการประชุมคณะกรรมการ 
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7. คาตอบแทนของคณะกรรมการและผูบริหาร 
การพิจารณากําหนดคาตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการคณะอ่ืนๆ ใหคณะกรรมการ
สรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนผูพิจารณา การพิจารณากําหนดคาตอบแทนของผูบริหารระดับ 
ผูชวยกรรมการผูจัดการขึ้นไป ใหประธานกรรมการบริหารเปนผูนําเสนอตอคณะกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทนโดยมีหลักเกณฑ ดังนี้ 
7.1 คณะกรรมการบริษัทไดรับคาตอบแทนตามท่ีที่ประชุมผูถือหุนอนุมัติ มีลักษณะท่ีเปรียบเทียบไดกับ

ระดับที่ปฏิบัติอยูในอุตสาหกรรม ประสบการณ ภาระหนาที่ ขอบเขตของบทบาทและความ
รับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากกรรมการ
แตละคน กรรมการท่ีไดรับมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น เชน เปนสมาชิกของ
คณะกรรมการชุดยอย กําหนดใหไดรับคาตอบแทนเพิ่มขึ้นตามความเหมาะสมดวย 

7.2 คณะกรรมการคณะอื่นๆ ไดรับคาตอบแทนในรูปคาเบี้ยกรรมการและ/หรือเบี้ยประชุมตามที่
คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ และตามจํานวนคร้ังที่เขารวมประชุมกรรมการ 

7.3 คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนผูประเมินผลกรรมการผูจัดการใหญเปนประจํา 
ทุกป เพื่อนําไปใชในการพิจารณากําหนดคาตอบแทนของกรรมการผูจัดการใหญ โดยใชบรรทัดฐาน
ที่ไดตกลงกันลวงหนากับกรรมการผูจัดการใหญตามเกณฑที่เปนรูปธรรม ซึ่งรวมถึงผลปฏิบัติงาน
ทางการเงิน ผลงานเก่ียวกับการปฏิบัติตามวัตถุประสงคเชิงกลยุทธในระยะยาว การพัฒนาผูบริหาร 
ฯลฯ คณะกรรมการจะพิจารณาใหความเห็นชอบผลประเมินขางตน โดยประธานกรรมการหรือ
กรรมการอาวุโสจะเปนผูส่ือสารผลการพิจารณาใหกรรมการผูจัดการใหญทราบ 

7.4 ผูบริหารไดรับคาตอบแทนเปนไปตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการกําหนด และ 
เพื่อประโยชนสูงสุดของบริษัท โดยระดับคาตอบแทนที่เปนเงินเดือน โบนัส และผลตอบแทนจูงใจใน
ระยะยาวสอดคลองกับผลการปฏิบัติงานของผูบริหารแตละคน โดยคํานึงถึงความย่ังยืนของบริษัท 

8. การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
8.1 คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอยประเมินผลการปฏิบัติงานดวยตนเองอยางนอยปละหน่ึง

คร้ัง เพื่อใหคณะกรรมการรวมกันพิจารณาผลงานและปญหา เพื่อการปรับปรุงแกไขตอไป 
8.2 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโดยรวม หรือเปนรายบุคคล บริษัทเปดเผย

หลักเกณฑ ขั้นตอน และผลการประเมินไวในรายงานประจําป 

9. การปองกันความขัดแยงของผลประโยชน 
บริษัทกําหนดหลักการเพื่อไมใหพนักงาน ผูบริหาร กรรมการ และผูที่เก่ียวของ มุงแสวงหาผลประโยชนของ
ตนเองหรือกลุมบุคคล ดังนี้ 
9.1 กําหนดแนวทางใหพนักงาน ผูบริหาร กรรมการ และผูที่เก่ียวของ ไมดําเนินการใดๆ อันเนื่องจาก

ผลตอบแทนไมควรไดรับตามปกติ หรือตามเงื่อนไขของบริษัท 
9.2 กําหนดแนวทางใหพนักงาน ผูบริหาร กรรมการ ไมใหเขามีสวนรวมในการตัดสินใจที่เก่ียวกับธุรกรรม 

ที่ตนเองมีผลประโยชนเก่ียวของ 
9.3 กําหนดแนวทางการเก็บรักษาและปองกันการใชขอมูลภายในเปนลายลักษณอักษร และแจงแนวทาง

ดังกลาวใหทุกคนในองคกรถือปฏิบัติ รวมทั้งใหมีการเปดเผยในรายงานประจําป 
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9.4 กําหนดแนวทางใหมีการทํารายการเก่ียวโยงบนพื้นฐานของขอมูล หลักเกณฑที่แทจริง สมเหตุสมผล
รวมทั้งราคาท่ีเหมาะสมเหมือนกับการทํารายการลูกคาทั่วไป 

9.5 กําหนดแนวทางไมใหพนักงาน ผูบริหาร กรรมการ รับผลประโยชนอื่นใดจากผูเก่ียวของในเรื่องที่ 
ตองพิจารณาหรือตัดสินใจ 

9.6 กําหนดใหคณะกรรมการไดรับทราบถึงรายการท่ีเก่ียวโยงกัน และรายการท่ีมีความขัดแยง 
ทางผลประโยชน และไดพิจารณาความเหมาะสมอยางรอบคอบทุกคร้ัง รวมทั้งมีการปฏิบัติตาม
หลักเกณฑของหนวยงานทางการที่กํากับดูแลบริษัท 

9.7 กําหนดใหมีการเปดเผยรายการที่เก่ียวโยงกัน หรือความขัดแยงทางผลประโยชนในรายงานประจําป
และแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) 

9.8 กําหนดใหกรรมการทุกคนและผูบริหารท่ีมีหนาที่รายงานการถือครองหลักทรัพยตามกฎหมาย  
จัดสงรายงานดังกลาวใหแกคณะกรรมการเปนประจํา รวมทั้งใหมีการเปดเผยในรายงานประจําป 

10. จรรยาบรรณ 
บริษัทไดจัดทําหลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท (Code of Business Conduct) และ
จรรยาบรรณของกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน (Code of Conduct) เพื่อยึดถือเปนแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
10.1 จรรยาบรรณทางธุรกิจ หมายถึง ขอพึงปฏิบัติของบริษัท 
10.2 จรรยาบรรณของกรรมการ หมายถึง ขอพึงปฏิบัติของกรรมการบริษัท 
10.3 จรรยาบรรณของผูบริหาร หมายถึง ขอพึงปฏิบัติของผูบริหารบริษัท 
10.4 จรรยาบรรณของพนักงาน หมายถึง ขอพึงปฏิบัติของพนักงานบริษัท 
10.5 จรรยาบรรณของเจาหนาที่นักลงทุนสัมพันธ หมายถึง ขอพึงปฏิบัติของเจาหนาที่นักลงทุนสัมพันธ 

11. ระบบการควบคุมภายใน 
บริษัทไดวางระบบการควบคุมภายในดานตางๆ โดยแบงเปนดานองคกรและสภาพแวดลอม ดานการ
บริหารความเส่ียงดานการควบคุมการปฏิบัติงานของฝายจัดการ ดานระบบสารสนเทศการส่ือสารขอมูล 
และดานระบบการติดตาม เพื่อใหมีการควบคุมภายในท่ีรัดกุมเพียงพอในการปองกันความเส่ียงและความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัท ดังนี้ 
11.1 องคกรและสภาพแวดลอม 

11.1.1 มีการกําหนดนโยบายและเปาหมายที่ชัดเจน 
11.1.2 มีการจัดโครงสรางองคกร และการแบงแยกอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ เพื่อการ 

คานอํานาจซ่ึงกันและกัน 
11.1.3 มีการกําหนดจรรยาบรรณสําหรับกรรมการ ผูบริหาร พนักงาน และเจาหนาที่นักลงทุน

สัมพันธไวในแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท 
11.1.4 มีการกําหนดอํานาจหนาที่ของพนักงานไวใน Job Description และระเบียบอํานาจอนุมัติ

ตางๆ 
11.1.5 มีระเบียบปฏิบัติงานครอบคลุมในทุกระบบงาน 
11.1.6  มีกระบวนการในการสรรหา คัดเลือกบุคลากรที่เปนระบบ 
11.1.7 มีระบบการจูงใจพนักงาน เชน ระบบการพิจารณาความดีความชอบ 
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11.1.8 สํานักตรวจสอบและฝายกํากับกฎระเบียบและขอบังคับ ทําหนาที่ตรวจสอบและกํากับการ
ปฏิบัติงานของบริษัท โดยขึ้นตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการตรวจสอบ
ขึ้นตรงตอคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีความเปนอิสระจากการบริหารจัดการของบริษัท 

11.2 การควบคุมการปฏิบัติงานของฝายจัดการ 
11.2.1 มีการกําหนดแผนงานและวิธีการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 
11.2.2 มีการวางระบบการควบคุมภายในอยางเพียงพอและถวงดุล (Check & Balance) เชน  

การกําหนดระเบียบอํานาจอนุมัติการสอบยันรายการ การแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบ 
การรักษาความปลอดภัยของทรัพยสิน และระบบการรายงาน เปนตน 

11.2.3 ปฏิบัติงานตามระเบียบและกระบวนการทํางานภายใตขอบเขตอํานาจที่ไดรับมอบหมาย 
หากพบวามีการปฏิบัติไมเปนไปตามระเบียบดังกลาว ตองรีบรายงานใหผูบังคับบัญชา
ทราบและไมใหความรวมมือหรือใหการสนับสนุนการปฏิบัติที่ฝาฝนระเบียบ 

11.3 ระบบสารสนเทศและการส่ือสารขอมูล 
การเปดเผยสารสนเทศและการส่ือสารขอมูลของบริษัทเปนไปอยางครบถวน เพียงพอ ตรงตามความ
เปนจริง เช่ือถือไดและทันเวลา มีการพัฒนาเคร่ืองมือส่ือสารใหมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
เพื่อใหผูบริหาร พนักงาน และผูมีสวนไดเสียของบริษัทไดรับทราบสารสนเทศอยางรวดเร็วและ 
เทาเทียมกัน 

11.4 ระบบการติดตามและกํากับดูแล 
11.4.1 การติดตามและกํากับดูแลงานภายในของหนวยงาน มีหัวหนางานในฝายงานนั้นๆ  

เปนผูกําดูแล 
11.4.2 การติดตามและกํากับดูแลงานโดยหนวยงานอิสระ มีสํานักตรวจสอบ และฝายกํากับ

กฎระเบียบและขอบังคับ (Compliance Unit) เปนผูกํากับดูแล หากพบขอบกพรองจะมี 
การรายงานตามสายการบังคับบัญชาเพื่อพิจารณาส่ังการแกไข 

11.4.3 มีระบบขอมูลในการรายงานที่เพียงพอ 

12. ความสัมพันธของผูลงทุน 
บริษัทกําหนดใหจัดต้ัง “หนวยงานผูลงทุนสัมพันธ” เพื่อเปนศูนยกลางรับผิดชอบในการส่ือสารกับผูลงทุน
สถาบันผูถือหุน นักวิเคราะห และภาครัฐ โดยประสานงานกับผูบริหารระดับสูงและหนวยงานภายในบริษัท
ดังตอไปนี้  
12.1 ประธานกรรมการบริหารหรือกรรมการผูจัดการใหญหรือผูที่ไดรับมอบหมาย  

เพื่อตอบคําถามหรือใหขอมูลเก่ียวกับภารกิจ วิสัยทัศน นโยบายของบริษัทโดยรวม 
12.2 สายการเงิน 

เพื่อตอบคําถามหรือใหขอมูลเก่ียวกับขอมูลทางการเงิน และขอมูลทั่วไปแกผูลงทุนสถาบัน หรือ
นักวิเคราะห 

12.3 สํานักเลขานุการองคกร 
เพื่อตอบคําถามหรือใหขอมูลเก่ียวกับขอมูลทางการเงินเบื้องตน และขอมูลทั่วไปแกผูถือหุนและ
ภาครัฐ 
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13. การเปดเผยขอมูลและความโปรงใส 
บริษัทไดเปดเผยขาวสารขอมูลและสารสนเทศตางๆ ของกิจการ ตามหลักเกณฑที่กฎหมายกําหนด รวมถึง
กฎระเบียบของหนวยงานตางๆ ที่กํากับดูแลกิจการของบริษัท ขอมูลที่จะเปดเผยจะตองผานการกล่ันกรอง
จากผูรับผิดชอบใหมีความครบถวน ถูกตอง และเพียงพอตอการตัดสินใจของผูลงทุน การเปดเผยจะตอง
ไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจของบริษัท โดยจะไมเปดเผยขอมูลที่เปนความลับของบริษัท ลูกคา คูคา 
ใหแกบุคคลที่ไมเก่ียวของ เวนแตจะไดรับอนุญาตหรือจําเปนตองปฏิบัติตามกฎหมาย โดยไมแสดงขอมูล 
ที่เกินจริงจนทําใหเกิดความเขาใจผิดในสาระสําคัญ โดยแยกการเปดเผยขอมูลออกเปน ดังนี้ 
13.1 ประเภทของขอมูลขาวสารที่มีการเปดเผย 

13.1.1 การเปดเผยผลประกอบการ งบดุล งบกําไรขาดทุน ฉบับสอบทานและฉบับตรวจสอบ 
ทุกบัญชี การเปดเผยรายการยอแสดงทรัพยสินและหนี้สินทุกวันที่ 21 ของเดือน (ยังไมได
สอบทาน) ตลอดจนการวิเคราะหผลการดําเนินงานของฝายจัดการ (Management 
Discussion and Analysis: MD&A) เพื่อประกอบการเปดเผยงบการเงินทุกๆ ไตรมาส  
ทั้งนี้ เพื่อใหผูลงทุนไดรับทราบขอมูลและเขาใจการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นกับฐานะการเงิน
และผลการดําเนินงานของบริษัทในแตละไตรมาสไดดีย่ิงขึ้น นอกเหนือจากขอมูลตัวเลข 
ในงบการเงินเพียงอยางเดียว 

13.1.2 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตอรายงานทางการเงินแสดงควบคูกับรายงาน
ของผูสอบบัญชีในรายงานประจําป 

13.1.3 รายงานนโยบายการกํากับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายดานการบริหาร 
ความเส่ียง ที่คณะกรรมการบริษัทไดใหความเห็นชอบไวโดยสรุป และผลการปฏิบัติตาม
นโยบายดังกลาว ผานชองทางตางๆ เชน รายงานประจําป และเว็บไซตของบริษัท เปนตน 

13.1.4 นโยบายการจายคาตอบแทนแกกรรมการและผูบริหารระดับสูงที่สะทอนถึงภาระ หนาที่และ
ความรับผิดชอบของแตละคน รวมท้ังรูปแบบหรือลักษณะของคาตอบแทนดวย ทั้งนี้ 
จํานวนเงินคาตอบแทนที่เปดเผย รวมถึงคาตอบแทนที่กรรมการแตละทานไดรับจากการ
เปนกรรมการของบริษัทยอยดวย  

13.1.5 บทบาทและหนาที่ของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดยอย จํานวนคร้ังของการประชุม
และจํานวนคร้ังที่กรรมการแตละทานเขารวมประชุมในปที่ผานมา และใหความเห็นจากการ
ทําหนาที่ รวมถึงการฝกอบรมและพัฒนาความรูดานวิชาชีพอยางตอเนื่องของ
คณะกรรมการในรายงานประจําป 

13.1.6 คาสอบบัญชี และคาบริการอื่นที่ผูสอบบัญชีใหบริการ 
13.1.7 ขอมูลสารสนเทศของกิจการ ตามหลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการเก่ียวกับการเปดเผย

สารสนเทศตามท่ีตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนดแนวทางไว รวมถึงตามที่
กฎหมายกําหนด เชน การเปดเผยรายการไดมาหรือจําหนายไปซ่ึงหลักทรัพยของกิจการ 
รายการที่เก่ียวโยงกัน การเปล่ียนแปลงทุนจดทะเบียนของบริษัท เปนตน 

13.1.8 เปดเผยคุณสมบัติและประสบการณของหัวหนางานตรวจสอบ (Head of Audit) และ 
กํากับการปฏิบัติ (Head of Compliance) ไวในรายงานประจําปและบนเว็บไซตของบริษัท 
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13.2 ชองทางในการเปดเผยสารสนเทศ ประกอบดวยชองทางตางๆ ดังนี้ 
13.2.1 การเปดเผยขอมูลผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (SET Portal: SEP) ตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยกําหนด 
- คําอธิบายและการวิเคราะหของฝายจัดการ (Management Discussion and 

Analysis: MD&A) 
- แบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) 
- งบการเงินของบริษัท และรายงานประจําป (Annual Report) 
- มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ที่ประชุมผูถือหุน และขาวสารสนเทศตางๆ 

13.2.2 สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
13.2.3 กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย 
13.2.4 เว็บไซตของบริษัท www.thanachart.co.th 
13.2.5 ส่ือมวลชน ส่ือส่ิงพิมพตางๆ และส่ืออื่นๆ 
13.2.6 การประชุมนักวิเคราะหหลักทรัพย (Analyst Meeting) 
13.2.7 การพบปะใหขอมูลแบบตัวตอตัว (Company Visit/One-on-One Meeting) 
13.2.8 การเดินทางไปใหขอมูลแกนักลงทุนทั้งในประเทศและตางประเทศ (Road Show) 
13.2.9 การจัดสงหนังสือแจงผูถือหุนทางไปรษณีย 

14. การควบคุมและบริหารความเส่ียง 
บริษัทตระหนักถึงความสําคัญของความเส่ียงดานตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจของบริษัท
จึงไดจัดต้ังหนวยงานบริหารความเส่ียงเพื่อบริหารจัดการความเส่ียง โดยมีหนาที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
14.1 วางแผนในการพัฒนาระบบบริหารความเส่ียงทุกดานของบริษัท 
14.2 กํากับและดูแลการพัฒนา การวิเคราะหและการจัดทํารายงานรายละเอียดความเส่ียงตางๆ 
14.3 ประสานงานกับหนวยงานตางๆ เพื่อใหการบริหารความเส่ียงเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
14.4 ศึกษารูปแบบการวิเคราะหการบริหารความเส่ียงใหมๆ 
นอกจากน้ี บริษัทมีนโยบายทางดานการบริหารความเส่ียงและการจัดทําคูมือการพิจารณาความเส่ียง 
“Risk Policy and Guideline” ขึ้น เพื่อใหเปนแนวทางในการบริหารความเส่ียงของบริษัท พรอมกันนี้จะจัด
อบรมพนักงานเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจเก่ียวกับความเส่ียงดานตางๆ ที่เก่ียวกับกิจการใหมากขึ้น 

15. การตอตานการทุจริตคอรัปช่ัน 
บริษัทถือเปนหลักการสําคัญในการดําเนินธุรกิจที่จะไมสนับสนุนกิจการ กลุมบุคคล หรือบุคคลที่มีสวนรวม
หรือรูเห็นกับการแสวงหาผลประโยชนอันไมพึงไดรับ ไมวาทางตรงหรือทางออม จากการใชอํานาจหนาที่
โดยมิชอบ โดยมีแนวทางชัดเจนที่จะรวมมือและสนับสนุนกับภาครัฐบาลและภาคเอกชน 

16. แผนสืบทอดตําแหนงผูบริหารระดับผูชวยกรรมการผูจัดการขึ้นไป 
คณะกรรมการบริษัทตองดําเนินการเพื่อใหม่ันใจวาบริษัทมีระบบการคัดสรรบุคลากรที่จะเขามารับผิดชอบ
ในตําแหนงงานบริหารท่ีสําคัญทุกระดับอยางเหมาะสม และในการสรรหาผูบริหารระดับสูงจะเปนไปตาม
กระบวนการสรรหาท่ีมีการพิจารณาบุคคลทั้งจากภายในและภายนอกกลุมบริษัท และจัดใหมีโครงการ
สําหรับพัฒนาผูบริหารควบคูไปกับการพิจารณาแผนสืบทอดงาน 
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17. การพิจารณาทางวินัย 
บริษัทไดกําหนดหลักเกณฑการพิจารณาทางวินัย สําหรับพนักงาน ผูบริหาร และกรรมการบริษัท  
ไวดังตอไปนี้ 
17.1 พนักงานระดับตํ่ากวาผูอํานวยการฝาย ใหคณะกรรมการพิจารณาความผิดทางวินัยเปนผูพิจารณา 

และกรรมการผูจัดการใหญเปนผูอนุมัติ 
17.2 ผูบริหารระดับผูอํานวยการฝายขึ้นไปท่ีไมไดเปนกรรมการ ใหคณะกรรมการบริหารแตงต้ัง

คณะกรรมการพิจารณาความผิดทางวินัยเปนคร้ังคราวในการพิจารณา และคณะกรรมการบริหาร
เปนผูอนุมัติ 

17.3 กรรมการบริหาร ใหคณะกรรมการบริษัทแตงต้ังคณะอนุกรรมการพิจารณาความผิดทางวินัยเปน 
คร้ังคราวในการพิจารณา และตัดสินใจโดยคณะกรรมการบริษัท 

17.4 กรรมการบริษัท หากกรรมการบริษัทกระทําความผิด โดยทุจริตหรือประมาทเลินเลออยางรายแรง 
กรรมการดังกลาวจะตองรับผิดชอบในความผิด และ/หรือชดใชความเสียหายท่ีเกิดขึ้นในฐานะ 
สวนตัว 

18. การกํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ  
กรรมการและผูบริหารทุกระดับของบริษัทจะตองเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ 
ที่กําหนด ฝายกํากับกฎระเบียบและขอบังคับ และฝายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบในการ
เผยแพรความรู สรางความเขาใจ และสงเสริมใหพนักงานทุกระดับยึดถือปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ
อยางจริงจัง ตอเนื่อง และสรางใหเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกรในการปฏิบัติงาน และจะตองรายงาน
ผลการดําเนินงานดานการสงเสริมความรู และการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจนี้ตอคณะกรรมการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี และคณะกรรมการบริษัท 

19. การพิจารณาทบทวน  
เพื่อใหนโยบายการกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทเปนไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ 
และระเบียบปฏิบัติของทางการ และสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไปอยูเสมอ 
คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดีมีหนาที่ดูแลรับผิดชอบใหมีการทบทวนปรับปรุงอยางนอยปละ 1 คร้ัง 

20. พันธะสัญญา  
กรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกระดับของบริษัทจะตองทําความเขาใจ และปฏิบัติตามนโยบาย 
การกํากับดูแลกิจการที่ดีและจรรยาบรรณธุรกิจที่บริษัทกําหนดดังกลาวขางตนอยางเครงครัด พรอมทั้ง 
ลงลายมือชื่อใหการรับรองในการปฏิบัติตามทุกประการ 

21. การสอบถาม หรือแจงขอรองเรียน  
หากกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานมีขอสงสัยเก่ียวกับการปฏิบัติของตนเอง วาจะถูกตองตามนโยบาย
การกํากับดูแลกิจการที่ดีหรือจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทหรือไม ขอใหมีการพิจารณากอนการปฏิบัติ หรือ
ตัดสินใจเร่ืองนั้นๆ ดังตอไปนี้ 
1. เปนการกระทําที่ถูกกฎหมายหรือกฎระเบียบของทางการและของบริษัทหรือไม 
2. สังคมยอมรับการกระทํานั้น หรือสามารถเปดเผยตอสังคมไดหรือไม 
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3. เปนการกระทําที่นําความเส่ือมเสียมาใหผูกระทํา หรือผูอื่น หรือตอชื่อเสียงของบริษัทในขณะนั้นหรือ
ในอนาคตหรือไม 

หากไมแนใจในการพิจารณาดวยตนเอง ใหแจงขอมูลหรือขอเท็จจริงของเร่ืองนั้นๆ ตอผูบังคับบัญชา
พิจารณาหรือสอบถามจากฝายกํากับกฎระเบียบและขอบังคับ เพื่อจะไดรวมกันพิจารณาวินิจฉัยและ
ดําเนินการใหถูกตองตอไป 

นอกจากน้ี หากพบเห็นหรือทราบวามีการปฏิบัติที่ไมชอบดวยจรรยาบรรณธุรกิจ หรือขัดตอนโยบาย 
การกํากับดูแลกิจการที่ดี ผูพบเห็นมีหนาที่จะตองแจงและรายงานขอเท็จจริงใหสํานักตรวจสอบทราบทันที  

ทั้งน้ี คณะกรรมการบริษัทไดมอบหมายใหฝายกํากับกฎระเบียบและขอบังคับเปนหนวยงานรับผิดชอบ 
การรับขอรองเรียนที่เก่ียวกับการปฏิบัติผิดจรรยาบรรณจากกลุมผูมีสวนไดเสียที่ประสงคจะรองเรียนตอ
คณะกรรมการบริษัทโดยตรง และรายงานตอคณะกรรมการบริษัททราบเปนประจํา สําหรับขอรองเรียน 
ที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจปกติของบริษัท กลุมผูมีสวนไดเสียสามารถรองเรียนผานทางศูนยบริการ
รองเรียน (Complaint Center) ที่บริษัทไดจัดเตรียมไว และเปดเผยกระบวนการและชองทางในเว็บไซต 
หรือรายงานประจําปของบริษัท 

22. การไมละเมิดสิทธิมนุษยชนและทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิ 
บริษัทมีนโยบายชัดเจนที่จะไมละเมิดหรือกระทําการใดๆ อันเปนการละเมิดสิทธิมนุษยชน ไมละเมิดรวมถึง
ไมสนับสนุนการละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธิ์ในรูปแบบตางๆ ไมวาจะเปนการละเมิดทางตรง
หรือทางออม   

 


